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Introducao

Em novembro de 1831, o Senhor ordenou ao
historiador da Igreja que registrasse “a histéria
de todas as coisas importantes que [observasse] e
[soubesse] referentes a [Sua| Igreja”;! essa histéria
seria “para o bem da Igreja e para as geragdes
vindouras.” Desde aquela época, muitos lideres
da Igreja ensinaram que recordar nossa histéria
Unica pode aumentar nossa gratiddo pela bondade
de Deus, fortalecer nossa determinagio de viver
o evangelho, fornecer padrdes para superar

as adversidades e nos ajudar a entender nossa
verdadeira identidade como filhos de Deus.?

Realizar histérias orais é uma maneira de fazer

isso. Uma histéria oral é uma narragdo em primeira
pessoa na qual alguém fala sobre sua fé, testemunho
e experiéncias pessoais. Histérias orais contém
informagdes sobre unidades da Igreja e eventos
histéricos que podem nio ter sido registrados de
outra forma. As histérias orais também permitem
aos narradores recontar memérias que de outra
forma poderiam se perder, e dar sua perspectiva
sobre um tépico ou evento.

Os principios ¢ os procedimentos encontrados neste
guia foram desenvolvidos para ajuda-lo a ganhar
experiéncia e torna-lo um especialista em histérias

orais.

Notas

1. Doutrina e Convénios 69:3
2. Doutrina e Convénios 69:8

3. Ver Henry B. Eyring, “Oh! Lembrai-vos, lembrai-vos”,
A Liahona, novembro de 2007, pp. 66—69; Marlin K. Jensen,
“Lembrar-se para ndo perecer”, A Liahona, maio de 2007, pp.
36-38; Julie B. Beck, “Filhas em Meu Reino: A Histéria e o
Trabalho da Sociedade de Socorro”, A Liahona, novembro de
2010, pp. 112-115.



Preparacao individual

Vocé pode se sentir desconfortdvel ou despreparado
para fazer uma histéria oral com alguém cujo
passado ndo lhe é familiar. Isso é normal, e eles
podem sentir o mesmo ao se encontrarem com voce.
Faca o seu melhor para construir uma relagdo de
confianga enquanto vocé e o narrador se preparam
para a histéria oral. Esteja aberto e seja sincero em
sua interagdo com eles. Procure compreender o
passado e experiéncias deles. Pondere os seguintes
conceitos.

Ouvir [2.1]

Os historiadores orais devem ser ouvintes
habilidosos. Se vocé ndo tem experiéncia em fazer
histérias orais — e ser um ouvinte ativo — pense em
praticar fazendo uma histéria oral com um colega
ou membro da familia antes de fazer uma histéria
oral com alguém que vocé ndo conhece. Alguns
manuais da Igreja tais como Ensinar a Maneira do
Salvador e Pregar Meu Evangelho sdo excelentes
recursos para aprender a ouvir e fazer histdrias orais

de forma mais eficaz. Eles ensinam o seguinte:

Se vocé parecer muito ocupado, critico
ou preocupado em cobrir o material que
preparou, [os narradores| podem nio

se sentir a vontade para compartilhar
suas perguntas ou preocupagdes com
vocé. Esteja disposto a deixar de lado

o que planejou, conforme orientado
pelo Espirito, e ouvir as preocupagdes
deles. Deixe que eles percebam por meio
de suas palavras e a¢des que vocé estd

ansioso para ouvi-los.!

As pessoas também se comunicam pela
maneira como se sentam, pela expressdo

facial, pelo movimento das maos, pelo

tom de voz e pelo movimento dos olhos.
Observe as mensagens nao faladas;

elas podem ajudé-lo a compreender

os sentimentos do [narrador]. Fique
atento também a sua proépria linguagem
corporal. Transmita uma mensagem

de interesse e entusiasmo, ouvindo

sinceramente.

Ao ouvir atentamente, o Espirito vai
ajudd-lo a saber o que dizer. E preciso
esforgo e concentragdo para ouvir as

pessoas.?

Lembre-se de que ouvir alguém comega assim que
vocé contata um narrador em potencial.

Ao praticar ser um bom ouvinte, é importante
que vocé seja objetivo durante todo o processo

de planejamento, manutengdo e apresentagdo da




histéria oral. Ndo cabe ao historiador oral discordar

ou julgar o narrador; em vez disso, demonstre
uma escuta ativa com sua linguagem corporal e
faca perguntas de acompanhamento ponderadas,
conforme apropriado. Ndo dé conselhos.

Aprender [2.2]

Antes de fazer uma histéria oral, reserve um tempo
para aprender sobre o narrador e os eventos que
voce espera abordar. Conversar com o narrador pelo
menos uma vez antes do dia da histéria oral é uma
forma eficaz de obter informacdes bésicas, construir
uma relagdo de confianca e instruir o narrador sobre
o processo de fazer uma histéria oral. Isso também
da a oportunidade para discutir o esbogo da historia
oral e como ele serd usado. As respostas de um
narrador em um questiondrio de histéria pré-oral
podem ajudé-lo a preparar uma lista de tépicos

que vocé concorda serem importantes para discutir
durante a histdria oral.®* Ao se preparar, identifique
as areas em que vocé deve buscar mais orientagdo
ou informagdes. Certifique-se de que consegue
pronunciar o nome do narrador corretamente,

bem como outras palavras-chave ou frases que
precise usar em seu idioma de preferéncia. Procure
conhecer as diferencgas culturais entre vocé ¢ o
narrador; ndo hd problema em se sentir vulneravel e
pedir informacdes e esclarecimentos.

Entender seu papel [2.3]

Antes de fazer uma histéria oral, reserve tempo para
entender as responsabilidades de um historiador oral
€ 0 que caracteriza uma boa histéria oral. Minimize
a quantidade de tempo que vocé fala durante a
gravagdo da histéria oral. Evite monopolizar a
histéria oral compartilhando suas préprias histérias.
Dirija a conversa seguindo o roteiro da histéria oral,
mas seja flexivel. Seja paciente e deixe o narrador
compartilhar o maximo de informacdes possivel. Dé
tempo para que o narrador pense em suas respostas
para ndo o interromper. Ndo ha problema em ter
periodos de siléncio enquanto o narrador pondera
sua resposta.

Esteja ciente das normas do Departamento de
Histéria da Igreja em relacdo a informag6es
confidenciais e como a histéria oral do narrador
pode ser usada se ele tiver alguma duvida.

Notas

—_

Ensinar a Maneira do Salvador, 2016, p. 16.

2. Pregar Meu Evangelho: Guia para o Servigo Missiondrio, 2018,
p. 194.

3. Sevocés ndo puderem se encontrar antes da histéria oral,
encontre uma maneira de convidar o narrador a preencher o
questionario de histdria pré-oral e devolvé-lo para que vocé
possa se preparar adequadamente.



[3.1]

O narrador € o sujeito da histéria oral, a pessoa que
compartilha suas experiéncias.! Procure narradores
cujas histérias possam acrescentar informagdes e

compreensdo a histéria da Igreja.

Pesquise o nome do narrador em potencial no
Catédlogo de Historia da Igreja para ver se ele
participou de alguma histéria oral anterior. (Se
precisar de ajuda para pesquisar no catalogo, entre
em contato com o representante do Departamento
de Histéria da Igreja.) Se vocé encontrar uma
histéria oral do narrador em potencial no catalogo,
ele precisa participar de outra histéria oral? Fazer
uma histéria oral com outra pessoa permitiria que
outra perspectiva valiosa fosse compartilhada?

Seja proativamente inclusivo. Selecione narradores
independentemente de sua idade, nivel de
habilidade, raca, cultura, género, orientagéo

sexual, idioma, educagéo, situagdo socioeconomica,
nacionalidade, afilia¢do politica, tribo ou cla.?
Alguns narradores podem ser lideres da Igreja com
amplas perspectivas. Esses narradores geralmente
sdo identificados no plano de histéria da Igreja de
sua area. Os membros da Igreja com origens diversas
podem fornecer perspectivas e ideias tnicas. Esteja
sempre em oragdo ¢ aberto ao Espirito ao selecionar
narradores de histéria oral — e durante todo o
processo de histéria oral.

[3.2]

Uma abordagem que tenha objetivos claros tem
maior probabilidade de produzir uma melhor histéria
oral. Tente pensar em projetos de histéria oral que

se alinhem com o plano de histéria da Igreja da

area, ou a equipe do Departamento de Histéria da
Igreja designard um projeto para vocé. Se precisar

de ajuda ou mais dire¢do, entre em contato com o
representante do Departamento de Histéria da Igreja.

4

Comece definindo o propésito da histéria oral.
Pergunte a si mesmo o que vocé espera realizar e
como as experiéncias do narrador sdo relevantes para
a histéria da Igreja. Que perspectiva inica o narrador
tem? Que eventos ou tépicos vocé pode documentar

fazendo uma histéria oral com o narrador?

Quando possivel, saiba mais sobre o narrador antes
de convida-lo a participar de uma histéria oral.
Procure ter um entendimento dos acontecimentos
que moldaram sua vida. As vezes, vocé pode
encontrar os chamados do narrador no Diretério

de Lideres da Igreja (CDOL), que podem se tornar
tépicos a serem discutidos na histéria oral. Pesquisar
o narrador na Internet também pode resultar em

informagdes valiosas.

[3.3]

Ao convidar um possivel narrador para participar de
uma histéria oral, explique o propésito da historia
oral, quando e onde vocé gostaria de se encontrar e
quanto tempo a histéria oral pode durar. Vocé também
deve dizer que sera solicitado que ele assine o Termo
de consentimento para entrevista ao Departamento

de Histéria da Igreja e fornecer-lhe a notificagdo

de privacidade global da Igreja disponivel em
privacynotice.ChurchofJesusChrist.org.

Esse ¢ um bom momento para ter uma breve
conversa de histéria pré-oral com o narrador. Vocé
pode discutir tépicos potenciais para abordar
durante a histéria oral. E especialmente importante
trazer a tona tépicos que podem incluir provagdes
pessoais, conflitos e decepg¢des. Esses podem ser
elementos importantes a serem incluidos em uma
histéria oral, e vocé ndo deve desencoraja-los ou
negligencid-los; no entanto, muitos narradores tém
sentimentos sensiveis relacionados a esses topicos.
Seja atencioso e pergunte a um narrador se hd
algo que ele ndo queira discutir durante a histéria
oral e explique que informacdes confidenciais ndo



serdo compartilhadas com o publico. Construir

uma relagdo de confianca antes da histéria oral e
criar um ambiente seguro e confortdvel estimulard
os narradores a compartilharem livremente

suas experiéncias. Convide o narrador a trazer
fotografias, didrios e outros itens que o ajudem a
se lembrar das experiéncias que vocé abordara na
histéria oral.

[3.4]

E melhor fazer uma histéria oral logo apés

um evento porque o narrador geralmente terd
lembrancgas mais claras. Lembre-se de ser sensivel

a agenda do narrador. A maioria dos narradores
prefere fazer sua histéria oral na hora do dia em que
se sente mais alerta.

Em geral, uma histéria oral deve durar entre uma e
duas horas. Historias orais sdo cansativas de varias
maneiras, entdo seja atencioso e termine a sessao
ap6s uma hora. Se vocé chegou a uma hora e hd
malis coisas para discutir, considere agendar outra
sessdo de histéria oral. O Termo de consentimento
para entrevista ao Departamento de Histéria da

Igreja original cobrird varias sessdes de histéria oral.

[3.5]

Antes da histéria oral, crie um esbogo — ou seja,

uma lista de tépicos que manterdo a histéria oral
organizada e focada. Historiadores orais muitas
vezes comegam a criar um esbogo durante a conversa
de histéria pré-oral com o narrador.

Comece o esbogo da histéria oral com tépicos gerais
e familiares sobre a vida do narrador: os primeiros
anos, educacdo, casamento, filhos, carreira e assim
por diante. Discutir esses topicos pode deixar

o narrador a vontade, fornecer contexto e criar

uma atmosfera amigavel para o resto da histéria
oral. Construa o restante do esbo¢o com tépicos
adicionais, lembrando o propésito da histéria oral e
a perspectiva tnica do narrador sobre a histéria da
Igreja. Faga perguntas de acompanhamento abertas
e sugestoes ou declaragdes que encorajem o narrador

a falar livremente e refletir sobre suas experiéncias.

Seja flexivel durante a histéria oral; seguir um
esboco muito rigido pode atrapalhar o fluxo natural
de ideias do narrador, fazendo com que detalhes
importantes sejam perdidos. Cada histéria oral serd
diferente.

Exemplos de esbogos de histéria oral estdo
disponiveis no site do especialista em histéria da
Igreja. Os exemplos de esbogos de histéria oral
representam diferentes fungdes na Igreja e devem
ser personalizados para cada narrador. Entre em
contato com o representante do Departamento de
Histéria da Igreja se precisar de ajuda.

Notas

1. “Narrador”, Associagdo de Histéria Oral (oralhistory.org)

2. Ver Jeffrey R. Holland, “Msicas cantadas e ndo cantadas”, 4
Liahona, maio de 2017, pp. 49-51.



Registrar uma historia oral

Localizagao [4.1]

Selecione um local que seja seguro e confortavel
para o narrador e onde ndo haja barulho excessivo
nem interrupgdes. A maioria das histérias orais

¢ registrada em uma capela da Igreja, na casa

do narrador ou on-line. Onde quer que vocé se

encontre, minimize o ruido e as distragoes.

Equipamento [4.2]

Selecione equipamentos de dudio, video e fotografia
que atendam aos padroes do Departamento

de Histéria da Igreja. O representante do
Departamento de Histéria da Igreja pode ajudar

na selegdo e uso do equipamento. (Consulte os
formatos de arquivo de dudio e video digital

preferidos e aceitaveis na tabela a seguir.)

Audio .wav .mp3 (192 kbps)

.mp4 (MPEG-4
AVC/H.264)

Video .mov

O posicionamento do gravador de dudio ou video

¢ importante. Coloque o gravador de dudio em um
pequeno tripé, pano macio ou pedaco de espuma
entre vocé e o narrador. Posicione um gravador

de video para que todos os participantes fiquem
visiveis e ndo aumente ou diminua o zoom durante a
gravacgdo. Quando possivel, mantenha a luz atrds da

camera e foque no rosto do narrador.

Nao altere arquivos digitais — incluindo histérias
orais — de forma alguma. Se necessario, as
alteragdes serdo feitas na Biblioteca de Histéria da
Igreja.

Assistente de historia oral [4.3]

Pode ser util ter um assistente ao registrar uma
histéria oral. Uma segunda pessoa pode monitorar
a gravacdo e fazer anota¢des que podem ser Uteis
no processamento da entrevista. Ter um assistente
permite que vocé se concentre no narrador, em vez

de se concentrar nos aspectos técnicos.




Termo de consentimento para
entrevista ao Departamento de
Historia da Igreja [4.4]

Antes de comecar a histéria oral, revise o Termo
de consentimento para entrevista ao Departamento
de Histéria da Igreja com o narrador mais uma

vez e pega que o assine. Explique que esse acordo
descreve como a Igreja administrard a gravagao e
fornecera acesso a ela. Esse contrato dé a Igreja
direitos legais para preservar e usar a gravagao.
Sem um acordo assinado, a histéria oral tem valor
limitado para o Departamento de Histéria da
Igreja. Certifique-se de incluir o ano de nascimento
do narrador no Termo de consentimento para
entrevista ao Departamento de Histéria da Igreja,
pois essas informagdes irdo ajudd-lo a processar a
histéria oral e ajudar o Departamento de Histéria
da Igreja a preservar e usar a gravagdo. Assine o
termo como “representante da Igreja”, digitalize-o
e envie-o junto ao(s) arquivo(s) de histéria oral

ao representante do Departamento de Histéria

da Igreja. Envie o Termo de consentimento para
entrevista ao Departamento de Histéria da Igreja
original para o seu representante do Departamento
de Historia da Igreja.

O Termo de consentimento para entrevista ao
Departamento de Histéria da Igreja esta disponivel
em um numero limitado de idiomas. Se o narrador

ndo puder ler a versdo fornecida, ela néo serd

vélida. Entre em contato com o representante do
Departamento de Histéria da Igreja com davidas
ou preocupagdes sobre o termo de consentimento.
Vocé pode encontrar o Termo de consentimento
para entrevista ao Departamento de Histéria da
Igreja (em todos os idiomas disponiveis) no site dos

Especialistas em Histéria da Igreja.

Instrugdes para histdrias
pré-orais [4.5]

Deixe o narrador a vontade, lembrando-lhe o que
vai acontecer durante a histéria oral. Explique

que vocé fard anotagdes ao longo da histéria oral

e ocasionalmente examinara o dispositivo de
gravagdo para ter certeza de que estd funcionando
corretamente. Descreva o que vocé pretende fazer,
caso a histéria oral seja interrompida, e informe ao
narrador que ¢ possivel fazer uma pausa na histéria

oral sempre que for necessério.

Faca todo o possivel para evitar que diferencas

de raca, nacionalidade, idioma, género e outros
fatores criem barreiras entre vocé e o narrador.
Para criar uma atmosfera confortdvel, o narrador
pode convidar um amigo ou familiar para sentar-se
junto durante a histéria oral. Quando apropriado,
o historiador oral pode fazer o mesmo. Vocé pode
precisar encontrar um parceiro com as habilidades
linguisticas apropriadas ou compreensdo cultural
para ajudar com a histéria oral. Confie no Espirito,
na preferéncia do narrador e no seu julgamento para
saber a melhor maneira de registrar uma histéria

oral (ver “Idioma” na pégina 8).

Antes de iniciar a gravagdo, comece a histdria oral

com uma oragao.

Declaragao introdutéria [4.6]

Comece a histéria oral com uma declaragdo
introdutéria que apresente os participantes na
histéria oral e inclua a data e o local* e uma breve
declaragdo sobre o propésito da histéria oral. Por

exemplo:



Meu nome é

Hoje é dia . Sou um
especialista em histéria da Igreja na

area . Estou fazendo a

histéria oral com

Em Falaremos sobre

*Se vocé estiver usando um aplicativo de
comunicagdo por video, informe a localizac¢do de
cada participante.

Por exemplo: “Meu nome é Tuli Nafo e
sou o especialista em histéria da Igreja
de Samoa. Hoje é dia 27 de maio de

2016. Estou fazendo uma histéria oral
com losefa Tangi em sua casa em Apia,
Samoa. Iosefa é o gerente de bem-estar
da Igreja em Samoa e hoje falaremos
sobre suas experiéncias com o tsunami de

2009 em Samoa.”

Perguntas [4.7]

Use perguntas abertas que levem o narrador a dar
respostas detalhadas e longas. Evite perguntas que
possam induzir o narrador ou ser respondidas com
frases curtas como sim ou ndo. Faga perguntas de
acompanhamento para esclarecimento e para ver se
um tépico pode ser explorado com mais detalhes. As
respostas do narrador podem convidar a perguntas
adicionais que levam a histéria oral em direcdes

inesperadas, mas valiosas.

As vezes, os narradores podem enganar-se ou
dizer algo errado ou contraditério. Nunca
corrija ou desafie o narrador; em vez disso, peca

esclarecimentos.

Anotacoes [4.8]

Ao longo da histéria oral, escreva notas e perguntas

de acompanhamento no esboco da histéria oral

ou em uma pagina separada. Faca uma lista de
nomes, locais e topicos importantes em suas
anotacgdes. Essas anota¢des vao ajudd-lo a processar
a histéria oral mais tarde. Quando a histéria oral
terminar, revise suas anotagdes com o narrador
para obter precisdo e, quando possivel, colete os
anos de nascimento e¢ morte de pessoas importantes

mencionadas.

Idioma [4.9]

Realize a histéria oral no idioma mais confortavel
para o narrador. Ter uma histéria oral no idioma

de preferéncia do narrador garante que ele possa se
expressar com clareza e sem reservas. Ndo ha idioma
de preferéncia para histérias orais. Considere usar
tecnologia que possa ajudar na comunica¢do, como

um aplicativo de traducdo em tempo real.

Perguntas de
acompanhamento

Fale um pouco mais sobre isso.

Como isso fez vocé se sentir?

Como vocé solucionou o problema?
Quem estava com vocé?

Onde aconteceu?

Por que vocé acha que isso aconteceu?
O que aconteceu em seguida?

Dé um exemplo.

Como vocé/ele/isso mudou ao longo do
tempo?

Como vocé conseguiu isso?

Como isso afetou vocé (ou outra pessoa)?



Vocé também pode contar com a ajuda de um

tradutor ou intérprete. Ao fazer isso, certifique-se

de que eles entendam a importdncia da privacidade
e cautela em relacdo a informagdes confidenciais.
Tradutores ou intérpretes também devem assinar o
termo de cessdo de direitos. Geralmente, se vocé ndo
fala o idioma de preferéncia do narrador e opta por
usar um intérprete, hd trés opgoes:

o Confie no intérprete (preferencialmente)
— Antes de iniciar a histéria oral, converse
com o intérprete sobre o propésito da
histéria oral, suas expectativas e o papel
dele. Examine os materiais de treinamento
de histéria oral, pois o intérprete
atuard, de varias maneiras, como um
historiador oral durante a histéria oral.
Explique que eles podem determinar se
as respostas do narrador sdo adequadas
e, quando necessario, fazer perguntas de

acompanhamento.

o Interpretacdo consecutiva — O intérprete
fornece um resumo da resposta do narrador
a cada pergunta e faz perguntas de
acompanhamento quando instruido a fazé-lo

pelo historiador oral principal.

e Interpretagdo simultanea — Interpretagdo

frase por frase.

Cada método de interpretagdo tem influéncia direta
na qualidade da histéria oral e na quantidade de
informagbes que podem ser registradas no tempo

previsto.

As histérias orais ndo serdo traduzidas para

outro idioma, a menos que haja uma necessidade
institucional, como produtos oficiais do
Departamento de Histéria da Igreja (Santos) ou
outras publicagdes da Igreja (Meu Amigo ou Liahona).

Coletar outros registros [4.10]

As vezes, o narrador tem registros historicamente
significativos que esta disposto a compartilhar.
Quando isso acontecer, pergunte se vocé pode
escanear ou fotografar o item para a Igreja.

Geralmente, ¢ possivel usar um escaner portatil
ou um aplicativo de digitaliza¢do para capturar
um pequeno numero de documentos de tamanho
padrdo no local. Certifique-se de seguir os padroes
de digitalizacdo do Departamento de Histdria da
Igreja. Para colecdes maiores ou formatos maiores,
os registros também podem ser digitalizados em
outro local.

Quando os registros sdo adquiridos, é necessario
que o narrador assine um termo de doagdo além do
termo de entrevista. Ver Guias de Histéria da Igreja:
Coletando registros para mais informacdes.



Processar uma histdria oral

A histéria oral ndo esta completa até que seja
processada e enviada ao Departamento de Histéria
da Igreja. Processar uma histéria oral significa
fornecer uma descri¢do de seu contetido para que
possa ser devidamente catalogada, permitindo
que seja encontrada no futuro. Também envolve
organizar suas anotagdes € arquivos e envid-los ao

Departamento de Histéria da Igreja.

O historiador oral é responsével pelo processamento.
E melhor fazer isso logo apés a histéria oral, quando
as memorias estdo recentes. Fazer boas anotagdes

durante a histéria oral melhorard sua capacidade de

processar a histéria oral com eficiéncia.

Pasta historia oral [5.1]

Crie uma pasta em um computador seguro onde
vocé possa guardar os arquivos eletrénicos. Nomeie
a pasta com o nome do narrador. Logo apés a
conclusdo da histéria oral, copie sua gravagdo para
essa pasta com outros arquivos relevantes, incluindo

o seguinte:

o Termo de consentimento para entrevista ao

Departamento de Histéria da Igreja
e Esbogo da histéria oral
e Anotagdes

o Fotografia do narrador (.tiff

preferencialmente)
e Correspondéncia
e Outros registros relacionados a histéria oral
Transfira a gravagdo e outros arquivos para o
Departamento de Histéria da Igreja o mais rapido

possivel apds a historia oral. Se possivel, mantenha
uma cépia da histéria oral como backup.
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Descrever historias orais [5.2]

A descrigdo da histdria oral tornard possivel
encontrd-la no Catalogo da Biblioteca de Histéria
da Igreja. Uma descrigdo da histéria oral contém
uma ou duas frases introdutérias e inclui assuntos
importantes discutidos.

Na maioria dos casos, vocé pode usar os topicos
principais do esbogo da histéria oral para criar a
descrigdo. Para que um tépico seja considerado
significativo, ele deve ser amplamente discutido
durante a histéria oral e incluir informacoes
relevantes. Néo inclua os tépicos que foram
apenas mencionados ou ndo foram abordados com
profundidade. Além disso, certifique-se de incluir
tépicos significativos que nio faziam parte do
esboco original da histéria oral.

Vocé pode destacar parte de uma histéria oral

que nido estd adequadamente descrita na lista de
topicos significativos (por exemplo, uma histéria de
importancia histérica ou que edifique a fé). Faca isso
acrescentando uma frase adicional apés a frase do
tépico.
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Considere este cenario hipotético:

Histéria oral com Samuel . Florez sobre sua vida e
servico na lgreja na area de Los Angeles, Califérnia.

Os topicos abordados incluem:

» Antecedentes no sul da Califérnia; frequéncia
a Universidade Brigham Young (1982-1984) e
a Universidade da Califérnia, Riverside (1984~
1986), estudando contabilidade.

« Steven . Florez (pai) converte-se a Igreja aos
19 anos; cresce na Igreja; e é reativado por seu
irmdo mais velho.

« Decide servir missdo; ativo na Igreja; batiza
Samantha Clayton, sua namorada, uma semana
antes de partir para a Missdo Peru Lima Norte
(1979-1981); e suas experiéncias no Centro de
Treinamento Missionario do Peru.

+ (asa-se com Samantha apds sua missdo e serve
como bispo da Ala Califérnia Oaks (1996-2000) e
presidente da Estaca Murrieta Califérnia (2010-
2019).

» Florez fala com detalhes sobre os esfor¢os da
estaca para ajudar as pessoas afetadas pelo
incéndio de Tenaja (2019).

» Florez conclui com seu testemunho.

Histdria oral feita por Jeff e Alice Smith, consultores
de histéria da lgreja para a Area América do Norte
Oeste.

Inclui uma foto de Florez tirada no momento da
histdria oral.

Acessar a historia oral [5.3]

Histérias orais podem conter informagdes que
ndo devem ser divulgadas ao publico por serem
sagradas, privadas, confidenciais ou sensfveis. Ao

processar uma histéria oral, identifique informagdes




que possam causar preocupacdo. Isso ajudard o
Departamento de Histéria da Igreja a tomar as
devidas precaugdes ao fornecer o acesso.

e Informagdes sagradas incluem informagdes
sobre rituais do templo, cerimonias, roupas
ou outros assuntos sagrados que ndo foram
oficialmente aprovados para liberagdo e sdo
discutidos apenas por membros da Igreja

com investidura ou em templos dedicados.

Historias orais geralmente incluem experiéncias
especiais de um narrador no templo. Quaisquer
detalhes sobre cerimonias, rituais ou roupas do
templo incluidos nessas histérias sdo sagrados.

e Asinformagdes privadas incluem qualquer
coisa que possa ser usada para identificar
uma pessoa viva, seja ela o narrador ou
ndo, como informagdes sobre cuidados

médicos, frequéncia a Igreja, datas de

nascimento, nimeros de telefone, enderegos,

outras informacdes de contato, doenga
mental, histérico escolar, nimeros de
identificagdo do governo, informacdes de
contas bancdrias, salario e abuso fisico ou

emocional.

A privacidade dos dados é uma questdo de
confianga. Individuos e institui¢des compartilham
dados pessoais confiando que serdo tratados e
usados da maneira que eles concordaram ou de
acordo com as leis relacionadas a privacidade e

as normas de privacidade das organizacdes que
recebem os dados. Quando a Igreja é o destinatario
de tais dados pessoais, a confianca de que a Igreja
usard os dados de maneira apropriada ¢ ainda maior.
Os Estados Unidos aprovaram leis especificas do
setor para proteger contra a exposi¢do de certas
informagbes privadas sobre uma pessoa sem seu
conhecimento e consentimento prévios. A Unido
Europeia reconheceu a privacidade das informagoes

pessoais, incluindo algo tdo simples como o nome,




como um direito fundamental. A legislacéo e os
principios da lei comum em todo o mundo, hd muito
tempo, protegem as informagdes pessoais do uso

ndo autorizado sem consentimento, principalmente
quando as informagdes identificam individuos vivos
ou sdo embaragosas ou prejudiciais a individuos ou
suas familias. Para obter mais informagoes, consulte
o Normas de Privacidade Global da Igreja em
privacynotice.Churchof]esusChrist.org.

e Asinformagdes confidenciais incluem
informagdes corporativas ou eclesidsticas
internas da Igreja. Podem ser informagdes
de uma reuniio fechada, como uma
entrevista com o bispado ou procedimentos
disciplinares (conselhos de membros da
Igreja), bem como informagdes de bem-estar
da ala ou estaca, medidas de seguranga
interna, informagées financeiras (orgamento,
dizimo, renda em empreendimentos com
fins lucrativos e assim por diante) ou
informacdes estatisticas, planos ou politicas
ndo divulgadas e assim por diante. Nas
histérias orais, os narradores podem
compartilhar informacdes de que tém
conhecimento por causa de seu chamado em
uma unidade local ou fun¢do no emprego
na Igreja. Essa informagdo ¢, muitas vezes,

considerada confidencial.

Outras informagdes que devem ser observadas

podem incluir:

o Conteudo ofensivo, como linguagem

abertamente vulgar, violenta ou racista

e Informagdes que podem ser consideradas

sensiveis ou sagradas por diversas culturas

o Informacdes que foram consideradas

difamatérias em um tribunal

e Preocupacdes especificas, conforme

declarado pelo narrador

O Departamento de Histéria da Igreja considera
critérios adicionais quando regula o acesso as
histérias orais e todos os registros. Isso inclui
direitos de propriedade intelectual e outras questdes
legais e regulatérias.

Transferir arquivos digitais [5.4]

Os métodos de transferéncia de arquivos digitais
para o Departamento de Histéria da Igreja variam
e mudam de tempos em tempos. Entre em contato
com o representante do seu departamento para
obter instrugdes atuais. Ocasionalmente, os
arquivos de histéria oral precisardo ser enviados ao
Departamento de Histéria da Igreja usando midia
fisica.

Sempre notifique o representante do Departamento
de Histéria da Igreja apds enviar ou transferir
arquivos digitais.

Transcricoes [5.5]

O Departamento de Histéria da Igreja ndo cria
transcri¢des para a maioria das histérias orais. Criar
uma transcri¢do da histéria oral é demorado; pode
levar de 4 a 10 horas para transcrever uma hora de
histéria oral. Se uma transcri¢io for necessaria,
entre em contato com o Departamento de Histéria

da Igreja para obter instrugdes sobre a transcrigao.

Cépia do narrador [5.6]

Quando solicitado, vocé pode dar uma cépia da
histéria oral ao narrador. Explique que ele pode
compartilha-la com sua famfilia e que solicitamos que
ele ndo publique on-line ou compartilhe. Uma cépia
da histéria oral ndo serd enviada ao narrador pelo

Departamento de Histéria da Igreja.
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